
Offerta Fastweb 
Mobile Consumer



Il mondo del mobile non sarà più lo stesso

#NienteComePrima

x

Segreteria  
Telefonica GRATUITA

Scatto alla 
Risposta GRATUITO

Ti Ho Cercato GRATUITO

Controllo  
Credito Residuo GRATUITO

Costi di Uscita GRATUITO

Cambio Piano GRATUITO

Chiamate internazionali 
incluse verso 60 destinazioni 

internazionali.

Extra GB 6€

Opzione 10 GB 6€/mese
Hai la possibilità di 
disattivare l’offerta mobile 
in qualsiasi momento, 
senza costi di 
disattivazione e senza 
alcun vincolo di durata.  
Se scegli un'Offerta con 
abbinato uno smartphone, 
hai un vincolo di durata 
contrattuale di 24 o 30 
rinnovi.

(solo sim)



Offerta Fastweb Mobile

Chiamate internazionali incluse 
verso 60 destinazioni internazionali.

• Minuti illimitati 
• 100 SMS 
• 150 GB in 5G 
• 14 GB In Roaming UK, UE, Svizzera e 

Ucraina 

Fastweb Mobile 
Ricarica Automatica e Pura

8,95€/mese

Contributo attivazione: 20€*

• *Il contributo iniziale per Fastweb Mobile è pari a 20€, di cui 10€ costo di attivazione e 10€ come credito residuo incluso.  
• Se il cliente sottoscrive contestualmente un contratto Fisso + Mobile + Energia godrà di ben 14€/mese di sconto 
• Offerta abbinabile anche ad un telefono rateale, verifica la disponibilità in fase di inserimento su geek. 
• Numero massimo di Sim vendibili per anagrafica con codice fiscale è di 6. 
• Fastweb Protect: compatibile solo con SIM in Ricarica automatica.

Fastweb Protect Gratis i primi tre 
mesi, poi +3€/mese



Offerta Fastweb Mobile Full

• Minuti illimitati 
• 100 SMS 
• 200 GB in 5G 
• 17 GB In Roaming UK, UE, Svizzera e Ucraina

Fastweb Mobile Full 
Ricarica Automatica e Pura

10,95€/mese

Contributo attivazione: 21€*

Chiamate internazionali incluse 
verso 60 destinazioni internazionali.

Fastweb Protect Gratis i primi tre 
mesi, poi +3€/mese

• *Il contributo iniziale per Fastweb Mobile Full è pari a 21€, di cui 10€ costo di attivazione e 11€ come credito residuo incluso.  
• Se il cliente sottoscrive contestualmente un contratto Fisso + Mobile + Energia godrà di ben 14€/mese di sconto 
• Numero massimo di Sim vendibili per anagrafica con codice fiscale è di 6. 
• Fastweb Protect: compatibile solo con SIM in Ricarica automatica.



Offerta Fastweb Mobile Maxi

• *Il contributo iniziale per Fastweb Mobile Maxi è pari a 23€, di cui 10€ costo di attivazione e 13€ come credito residuo incluso.  
• Se il cliente sottoscrive contestualmente un contratto Fisso + Mobile + Energia godrà di ben 14€/mese di sconto 
• Offerta abbinabile anche ad un telefono rateale, verifica la disponibilità in fase di inserimento su geek. 
• Numero massimo di Sim vendibili per anagrafica con codice fiscale è di 6. 
• *Fastweb Protect: compatibile solo con Ricarica automatica.

• Minuti illimitati 
• 100 SMS 
• 300 GB in 5G 
• 20 GB In Roaming UK, UE, Svizzera e Ucraina 
• Assicurazione Quixa Pet inclusa 
• Fastweb Protect Incluso*

Fastweb Mobile Maxi 
Ricarica Automatica e Pura

12,95€/mese

Contributo attivazione: 23€*

Chiamate internazionali incluse 
verso 60 destinazioni internazionali.

Fastweb Protect INCLUSA



Offerta Fastweb Mobile MGM

• Minuti illimitati 
• 100 SMS 
• 300 GB in 5G 
• 20 GB In Roaming UK, UE, Svizzera e Ucraina 
• Assicurazione Quixa Pet inclusa 
• Fastweb Protect Incluso

11,95€/mese

• Minuti illimitati 
• 100 SMS 
• 150 GB in 5G 
• 14 GB In Roaming UK, UE, Svizzera e Ucraina 

Fastweb Mobile 
Ricarica Automatica 

CON SCONTO MGM

7,95€/mese

• Minuti illimitati 
• 100 SMS 
• 200 GB in 5G 
• 17 GB In Roaming UK, UE, Svizzera e Ucraina

Fastweb Mobile Full 
Ricarica Automatica 

CON SCONTO MGM

9,95€/mese

Fastweb Mobile Maxi 
Ricarica Automatica 

CON SCONTO MGM



Scopri di più sul sito:

https://www.fastweb.it/adsl-fibra-ottica/landing/internazionali/?from=scheda_FWmobile

CHIAMATE INTERNAZIONALI

SMS dall’Italia vs i Paesi EU 0,07 cent

SMS vs i Paesi EXTRA EU 0,20 cent

x

Andorra, Australia, Belgio, Brasile, Bulgaria, Cipro, 
Croazia, Estonia, Francia, Germania, Grecia, Hong 
Kong, Islanda, Israele, Lituania, Lussemburgo, Malta, 
Marocco, Martinica, Messico, Nuova Zelanda, Paesi 
Bassi, Perù, Polonia, Regno Unito, Repubblica di San 
Marino, Repubblica Slovacca, Spagna, Sud Africa, 
Svezia, Svizzera, Taiwan, Ungheria.

Chiamate da Mobile vs Fissi

xAustria, Canada, Cina, Corea Del Sud, Danimarca, 
Guam, Hawaii, India, Irlanda, Norvegia, Portogallo, 
Portorico, Repubblica Ceca, Romania, USA.

Chiamate da Mobile vs Fissi e Mobili

x
Lettonia

Chiamate da Mobile vs Mobili

Offerta Fastweb Mobile

https://www.fastweb.it/adsl-fibra-ottica/landing/internazionali/?from=scheda_FWmobile


Il cliente potrà attivare le seguenti opzioni direttamente dall’app MyFastweb. 
Il costo dell’opzione verrà addebitato sul credito residuo della SIM al primo evento di traffico generato all’estero. 
L’opzione si disattiva in automatico dopo 7 giorni dall’attivazione. 

Opzioni Roaming Estero

10 GB
3€ per 7 giorni 

EUROPA

3 GB e 50 minuti in uscita, 
minuti illimitati in entrata.

30€ per 7 giorni 

EXTRA EUROPA

5 GB, 50 minuti in uscita, 
50 minuti in entrata.

15€ per 7 giorni 

USA E CANADA



Fastweb Protect

PROTEGGE

MONITORA

ASSICURA

Le funzioni di Navigazione Sicura e di ADV Block configurate a livello di rete Fastweb e sono attive sia 
sulla rete fissa che sulla rete mobile di tutte le sim presenti nello stesso codice cliente su cui viene attivato 
Fastweb Protect.

Le funzioni di Monitoring agiscono a livello di Device fisso o mobile utilizzato sul quale la persona accede 
all’area riservata e/o dall’app Fastweb Protect tramite le proprie credenziali anche quando la connettività 
presente non è Fastweb.

Copertura assicurativa in Partnership con  in caso di Frodi Online come acquisti su siti di e-
commerce online o pagamenti effettuati tramite Wallet non autorizzati dall’intestatario.

• Garantisce protezione dei rischi online a 360°: aumenta la sicurezza degli account digitali; 
• Include un’assicurazione in caso di frodi online; 
• Comprende un potente antivirus e anti-pishing grazie all’app Fastweb Protect; 
• Include guide per una navigazione più online più sicura per educare il cliente ad un utilizzo del web più consapevole.

Quali sono i vantaggi?



Fastweb Protect

APP - Gli strumenti di protezione:

• Anti-Phishing: controlla l’affidabilità di pagine 
Web, Link sms QR Code, e-mail e documenti che 
ricevi. 

• Mobile defender: scansiona il tuo smartphone e 
individua la presenza di Malware, app malevole e 
reti Wi.Fi non sicure, proteggendoli da tentativi di 
frode. 

• Data Breach Checker: verifica se la tua email o il 
tuo numero di telefono sono stati divulgati o 
compromessi da parte di individui non autorizzati; 

• Moni-Thor: scopri se qualcuno ha usato il tuo 
dispositivo con Moni-Thor, l’intelligenza artificiale 
brevettata basata sy algoritmi avanzati che avvisa 
in caso di utilizzi anonimi. 

• Social Account Recovery: recupera il tuo account 
Social (Facebook, Instagram) hackerato con l’aiuto 
del team .



Fastweb Protect

Servizi e coperture della Polizza Wallife :



Fastweb Protect

• Tutti i device connessi alla rete Fastweb che accedono ad una pagina Web da qualsiasi fonte sono sottoposti all’ispezione 
del DNS, la risorsa Web se ritenuta pericolosa, viene bloccata. 

• Verifica quanto sono sicure le tue informazioni personali: possibilità di monitorare fino a 10 indirizzi email, 10 carte di 
credito, 10 Iban. Possibilità di verificare se la mail e/o il numero di telefono sono stati compromessi. Possibilità di 
recuperare l’account Social Hackerato e, grazie all’AI è possibile scoprire se qualcuno ha utilizzato il tuo smartphone. 

• Copertura Assicurativa: La copertura assicurativa è valida solo ed esclusivamente sulla persona intestataria del contratto 
Fastweb su cui viene attivato il servizio Fastweb Protect e sui metodi di pagamento intestati al medesimo soggetto. In 
caso di frodi su account e/o su metidi di pagamento intestati a soggetti diversi dall’intestatario Fastweb la Polizza non 
offrirà alcun tipo di copertura nonostante l’utilizzo della stessa rete fissa o mobile su cui è stato attivato il servizio. 

• Per ogni codice cliente è possibile inserire un solo servizio Fastweb Protect che agisce su tutte le componenti dell’offerta 
fissa e/o mobile. 

• In caso di Only mobile, Il servizio Fastweb Protect è disponibile esclusivamente per le SIM in Ricarica Automatica. 
Compatibile con lo sconto MGM. 

• Il cliente all’acquisto del servizio riceverà una mail di benvenuto da Fastweb Protect, si registra all’area riservata, e scarica 
l’app. Non è richiesta nessuna azione da parte del cliente per attivare l’assicurazione, Wallife invierà una comunicazione 
tramite mail all’attivazione del servizio Fastweb e l’assicurazione si attiverà entro 24h. 

• Il cliente può dismettere il servizio Fastweb Protect e comunicare a Wallife la dismissione dell’assicurazione in qualsiasi 
momento, non ci sono vincoli.



L’Assicurazione Assistenza Cane e 
Gatto di Quixa è un servizio che 
offriamo gratuitamente ai Clienti 
Residenziali con offerta Fastweb Casa, 
Fastweb Casa Plus e Fastweb Mobile 
MAXI ed è l’assicurazione sanitaria per 
cani e gatti per prenderci cura al 
meglio del migliore amico a 4 zampe 
del nostro Cliente. 

L’Assicurazione Assistenza Cane e Gatto 
mette a disposizione una serie di servizi 
pensati per fornire un aiuto concreto e 
tempestivo al Cliente nel momento del 
bisogno del suo amico a 4 zampe come 
un servizio di telemedicina H24, 
consegna a domicilio dei farmaci e 
spese per la ricerca in caso di 
smarrimento.

Assicurazione Pet di Quixa

TELEMEDICINA 

Telemedicina, rilascio ricette e consegna farmaci 

MASSIMALE: - 
LIMITAZIONE: -

ASSISTENZA 
Spese per la ricerca in caso di smarrimento. Dog Sitter 
o Pensione 

MASSIMALE: 1000€ 
LIMITAZIONE: 1 intervento all’anno MAX

ASSISTENZA VIAGGIO O ANNULLAMENTO 
Prolungamento o annullamento viaggio. 

MASSIMALE: 1000€ per prolungamento 
MASSIMALE: 1000€ per annullamento 
LIMITAZIONE: 1 intervento all’anno MAX



• L’assicurazione rimarrà attiva fino a quando il cliente manterrà attiva la promo Casa e si rinnova di anno in 
anno; 

• L’assicurazione assistenza Casa di Quixa offerta come opzione gratuita sulle offerte Fastweb Casa, Fastweb 
Casa Plus e Fastweb Mobile Maxi. Con Fastweb Casa il cliente avrà inclusa solo 1 polizza, dovrà quindi 
scegliere l’Assicurazione Assistenza Cane e Gatto o l’Assicurazione Assistenza Casa. Il cliente può anche 
scegliere di non attivare nessuna polizza. Con Fastweb Casa Plus: il cliente avrà incluse entrambe le 
assicurazioni Casa e Cane e Gatto. Con Fastweb Mobile Maxi il cliente avrà inclusa l’assicurazione Cane e 
Gatto. 

• L’indirizzo dell’abitazione deve coincidere con l’indirizzo di attivazione del contratto Fastweb; 

• Qualora il cliente possieda più animali domestici, l’Assicurazione Assistenza Cane e Gatto avrà una 
copertura solo per 1 singolo animale (Cane o Gatto)  

• Per aggiungere gratuitamente l’opzione assicurazione Assistenza Cane e Gatto, a cui è legata l’attivazione 
della polizza di Quixa, il cliente deve accettare di condividere i suoi dati (nome, cognome, CF, indirizzo di 
attivazione della linea Fastweb) con Quixa per permettere la corretta gestione di richieste di assistenza. Il 
Cliente può leggere l’informativa privacy e prendere visione del Set informativo direttamente sul sito 
Fastweb nella sezione della trasparenza tariffaria. (gofw.it/trasparenza). La Polizza Assistenza Casa è 
soggetta a operazione a premi nel rispetto del D.P.R. 430/2001 come da regolamento presente sul sito 
Fastweb nella sezione trasparenza tariffaria. 

Assicurazione Pet di Quixa


