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Fissa Consumer



Offerta Fastweb Fissa

FastwebUP Plus
Fastweb Casa Start

27,95€/mese

• Internet illimitato fino a 2.5Gb/s

• Chiamate a consumo vs Fissi e Mobili*

• Internet Box Nexxt One incluso

Fastweb Casa Start

Contestuale

23,95€/mese

Fastweb Protect

Booster +2€/mese

+3€/mese

+3€/mese

In caso di offerta Fisso+Mobile Ricarica Automatica o in 
caso di upsell su linea mobile Ricarica Automatica già 
attiva, il cliente avrà diritto ad uno sconto di 4€ mese 
sulla componente fissa e GB illimitati sulle SIM Mobili. I 
GB illimitati in convergenza/upsell non sono compatibili 
con l’offerta Fastweb Mobile Start.


Lo sconto contestuale sulla componente fissa è 
disponibile in convergenza a tutte le offerte fastweb 
mobile in ricarica automatica

• NON è possibile effettuare NP da Vodafone a Fastweb.


• *Chiamate a consumo VS fissi e mobili nazionali a 0,15€ al minuto, senza scatto alla risposta.




Offerta Fastweb Fissa

FastwebUP Plus

Fastweb Protect

Booster +3€/mese

• Internet illimitato fino a 2.5Gb/s

• Chiamate illimitate vs Fissi e Mobili

• Internet Box Seven incluso

• Assicurazione Quixa Casa inclusa*

Fastweb Casa Pro

29,95€/mese

Fastweb Casa Pro

Contestuale

25,95€/mese

+3€/mese

+3€/mese

In caso di offerta Fisso+Mobile Ricarica Automatica o in 
caso di upsell su linea mobile Ricarica Automatica già 
attiva, il cliente avrà diritto ad uno sconto di 4€ mese 
sulla componente fissa e GB illimitati sulle SIM Mobili. I 
GB illimitati in convergenza/upsell non sono compatibili 
con l’offerta Fastweb Mobile Start.


Lo sconto contestuale sulla componente fissa è 
disponibile in convergenza a tutte le offerte fastweb 
mobile in ricarica automatica

• NON è possibile effettuare NP da Vodafone a Fastweb


• *Il cliente dovrà attivare L’assicurazione Quixa Casa in autonomia, in post vendita da APP My Fastweb.




Offerta Fastweb Fissa

FastwebUP Plus INCLUSA

Fastweb Protect INCLUSA

Booster +3€/mese

Fastweb Casa Ultra

36,95€/mese

Fastweb Casa Ultra

Contestuale

32,95€/mese

• Internet illimitato fino a 2.5Gb/s

• Chiamate illimitate vs Fissi e Mobili

• Internet Box Seven e 2 Booster inclusi

• FastwebUP Plus + Assistenza Plus inclusa

• Fastweb Protect Incluso

• Assicurazione Quixa Casa e Cane Gatto 

incluse*

In caso di offerta Fisso+Mobile Ricarica Automatica o in 
caso di upsell su linea mobile Ricarica Automatica già 
attiva, il cliente avrà diritto ad uno sconto di 4€ mese 
sulla componente fissa e GB illimitati sulle SIM Mobili. I 
GB illimitati in convergenza/upsell non sono compatibili 
con l’offerta Fastweb Mobile Start.


Lo sconto contestuale sulla componente fissa è 
disponibile in convergenza a tutte le offerte fastweb 
mobile in ricarica automatica

• NON è possibile effettuare NP da Vodafone a Fastweb


• *Il cliente dovrà attivare L’assicurazione Quixa Casa/Cane Gatto in autonomia, in post vendita da APP My Fastweb.




NON è presente il servizio VOCE.

Offerta Fastweb FWA 5G

• Internet illimitato fino a 300 Mb/s in 5G

• Internet Box NeXXt One incluso

• Antenna CPE 5G inclusa

Fastweb Casa FWA Light

24,95€/mese

• Internet illimitato fino a 300 Mb/s in 5G

• Internet Box NeXXt One e Booster incluso

• Antenna CPE 5G inclusa

Fastweb Casa FWA Start

27,95€/mese

È una rete di nuova generazione che permette l’accesso a 
tantissimi servizi attraverso l’utilizzo della rete mobile 5G a banda 
larga; è in grado di supportare connessioni con velocità, fino a 300 
MB/s.


Tramite la tecnologia FWA il segnale viaggia attraverso la fibra 
ottica fino all’antenna più vicina a casa del cliente e raggiunge la 
CPE 5G (installata dai tecnici sul tetto o sul balcone). Quest’ultimo 
invia il segnale al modem e consente di navigare fino a 300Mb/s in 
Download e 30Mb in Upload.

Fastweb Protect +3€/mese

NON è presente il servizio VOCE.

Fastweb Casa FWA Start

Contestuale

23,95€/mese

In caso di offerta Fisso+Mobile Ricarica Automatica o in caso di 
upsell su linea mobile Ricarica Automatica già attiva, il cliente avrà 
diritto ad uno sconto di 4€ mese sulla componente fissa e GB 
illimitati sulle SIM Mobili.I GB illimitati in convergenza/upsell non 
sono compatibili con l’offerta Fastweb Mobile Start.


Lo sconto contestuale sulla componente fissa è disponibile in 
convergenza a tutte le offerte fastweb mobile in ricarica 
automatica




CHIAMATE INTERNAZIONALI

IP STATICO

Attivabile solo in post-vendita

GRATUITO

Offerta Fastweb Fissa

+5€ al mese
L'offerta prevede 1000 minuti di chiamate mensili dall’Italia verso i paese esteri 
inclusi nella Zona 1 Internazionale:

x

Austria, Canada, Cina, Danimarca, Guam, Hawaii, India, 
Irlanda, Norvegia, Portogallo, Portorico, Repubblica 
Ceca, Romania, Sud Corea, USA, Australia, Bulgaria, 
Cipro, Croazia, Estonia, Francia, Germania, Grecia, Hong 
Kong, Islanda, Israele, Lituania, Lussemburgo, Malta, 
Messico, Nuova Zelanda, Perù, Polonia, Repubblica 
Slovacca, Sud Africa, Svezia, Ungheria, Andorra, Belgio, 
Brasile, Martinica, Paesi Bassi, Spagna, Taiwan, 
Marocco, Regno Unito, Repubblica di San Marino, 
Svizzera, Ucraina.

Chiamate verso Fisso
xAustria, Canada, Cina, Danimarca, Guam, Hawaii, 

India, Irlanda, Norvegia, Portogallo, Portorico, 
Repubblica Ceca, Romania, Sud Corea, USA, Lettonia.

Chiamate verso Mobile

x
Chiamate oltre soglia
In unione europea 15 cent/min, negli altri paesi della 
zona 1: 5 cent/minuto.



FastwebUp Plus è un’opzione disponibile per i clienti consumer che offre la possibilità di scegliere un vantaggio al mese a 
scelta tra varie opzioni proposte.


Prevede inoltre l’Assistenza Plus inclusa, per entrare in contatto con il supporto clienti in maniera veloce e diretta.

Opzione FastwebUP Plus

Il cliente potrà scegliere ogni mese un vantaggio a scelta:

• Il cliente ha a disposizione un mese solare di tempo per la richiesta dei vantaggi;

• È possibile richiedere 1 codice al mese per categoria (esclusa la lounge);

• Il cliente ogni mese può decidere se riconfermare o cambiare il vantaggio scelto il mese precedente;

• Il vantaggio non si rinnova automaticamente ma ogni mese deve essere richiesto;

• Se l’attivazione dell’abbonamento avviene nel corso del mese, la disponibilità è comunque considerata sul mese solare;

• Una volta richiesti, i vantaggi possono in qualunque momento essere recuperati all’interno dell’area profilo e/o della sezione dedicata;

• Il cliente, una volta richiesto e ottenuto il codice vantaggio, avrà la possibilità di auto-inviarselo via email o visualizzarlo a schermo;

• L’utente potrà disattivare l’opzione in qualsiasi momento, tranne sull’offerta Fastweb Casa Ultra e Fastweb Mobile Ultra dove è inclusa e 

gratuita.

ESPERIENZE

Esperienze esclusive in Hotel, ristoranti, musei.

VIAGGI

2 Fast Track al mese, e un ingresso all’anno nelle lounge aeroportuali. 

FITNESS

Un ingresso al mese nelle palestre MC FIT e uno sconto sull’abbonamento annuale

ASSISTENZA PLUS

Interventi sempre gratuiti, gestisci tutti i vantaggi dall’app o dall’area clienti My Fastweb. 

CINEMA

2X1 nelle sale The Space, inclusi I weekend.

SHOPPING

Uno sconto esclusivo negli Outlet più famosi d’Italia



Fastweb Protect

PROTEGGE

MONITORA

ASSICURA

Le funzioni di Navigazione Sicura e di ADV Block configurate a livello di rete Fastweb e sono attive sia 
sulla rete fissa che sulla rete mobile di tutte le sim presenti nello stesso codice cliente su cui viene attivato 
Fastweb Protect.

Le funzioni di Monitoring agiscono a livello di Device fisso o mobile utilizzato sul quale la persona accede 
all’area riservata e/o dall’app Fastweb Protect tramite le proprie credenziali anche quando la connettività 
presente non è Fastweb.

Copertura assicurativa in Partnership con  in caso di Frodi Online come acquisti su siti di e-
commerce online o pagamenti effettuati tramite Wallet non autorizzati dall’intestatario.

• Garantisce protezione dei rischi online a 360°: aumenta la sicurezza degli account digitali;

• Include un’assicurazione in caso di frodi online;

• Comprende un potente antivirus e anti-pishing grazie all’app Fastweb Protect;

• Include guide per una navigazione più online più sicura per educare il cliente ad un utilizzo del web più consapevole.

Quali sono i vantaggi?



Internet Box NeXXt One



Fastweb NeXXt è potente perché grazie al WiFi6, il 
Wi-Fi di ultima generazione, è possibile connettere 
tutti i dispositivi in contemporanea, sempre con le 
migliori performance e la massima stabilità di 
segnale. 


Con il Booster è possibile e raggiungere la massima 
potenza del Wi-Fi in ogni angolo della casa. 

SUPER POTENTE

Fastweb NeXXt è semplice da configurare e da 
utilizzare anche attraverso la voce, grazie ad Alexa 
integrata. 

E’ il primo ecosistema di connessione in Italia con 
Alexa integrato sia su Fastweb NeXXt che sul NeXXt 
Booster. 

Grazie ad Alexa sarà possibile gestire il contratto 
Fastweb semplicemente con la voce. 

SEMPLICE

Fastweb NeXXt analizza l’utilizzo di internet nella 
casa e ottimizza proattivamente la connessione, per 
garantire a tutti i componenti della famiglia 
l ’esper ienza migl iore d i nav igaz ione con 
smartphone, tablet e smart TV. 
In più con Fastweb NeXXt si può personalizzare la 
connessione sulla base delle specifiche esigenze di 
ogni membro della famiglia, configurando 
differenti profili a cui associare i vari dispositivi.

ESPERIENZA DIGITALE

COMODATO D’USO GRATUITO

Internet Box Seven

x

Wi-Fi 7 Con 8 antenne e tecnologia MLO che sfrutta 
simultaneamente le due bande di frequenza WiFi: 

-  4 antenne su 2.4Ghz;

-  4 antenne su 5Ghz.


Nella versione FIBRA, 2 porte ethernet a 2.5Gbps 
garantiscono di raggiungere la massima velocità 
2.5Gb su TUTTE le linee FTTH.

Super Potente

x

Seven Booster, sempre con 8 antenne Wi-Fi e una 
porta Ethernet a 2.5Gbps per il massimo delle 
performance.

Garantendo le migliori performance sul mercato!


E per le case più ampie..

COMODATO D’USO GRATUITO

x

Pulsante/led frontale ECO sul CPE offre un 
controllo ottimale e flessibile dei consumi 
energetici del modem. 

Da APP si possono attivare due modalità di 
risparmio Light e Deep che riducono i consumi fino 
al 50%

Pensato e progettato per tutti, con tecniche per 
migliorare la leggibilità e l’uso anche nel caso di 
ridotta mobilità.

Eco Mode


